
お客さまのさまざまなニーズに
お応えします

We can respond to various customer's demand.

株式会社 日立ハイテクサイエンス製品
　液体クロマトグラフ
　分光光度計　
　原子吸光光度計
　ガスバリア試験装置

株式会社 日立ハイテクノロジーズ製品
　電子顕微鏡
　集束イオンビーム
　電子顕微鏡周辺装置

トータル ソリューション
Total solutions

トータル ソリューション
Total solutions

保守契約
GLP/GMP点検

オーバーホールなどの
各種メンテナンス 

前処理・試料作成
技術やオペレーション
サポートの実施 

消耗品・定期交換
部品メンテナンス
使用部品 

装置不具合時、
サービスエンジニアを
派遣し故障個所を
診断、修復 

装置単体から
付帯設備まで、
移転・移設を
サポート 

ソフトウェア、パソコン、
装置本体などの
バージョンアップ 

お客様からの
お問合せに
２４時間対応 

中古製品の
リファービッシュ 

Application
support

部品サポート 
Parts

support
 

リファービッシュ
Refurbish

システム
アップグレード 

System upgrade 移転・移設サポート
Relocation / transfer

support 

 

保守サポート
Maintenance

support 

２４時間サポート
Supporting  

24 hours
 a day

アプリケーション
サポート

オンコール
サポート
On-call


