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遠隔保守

主な特長 Feature

Application

日立ハイテクがお客様の各装置をより活用して頂くための
ネットワーク環境を提供します。

Work efficiency can be improved by sharing 
the instrument screens between remote areas.

装置画面を遠隔地間で共有することで　
業務効率が向上できます。

Reduce downtime when trouble occurs 
available by sharing the instrument screen 
between customer and our service
department.

操作画面をお客様とサービス拠点で共有する
ことで、不具合・操作に関するダウンタイムを
軽減可能になります。

活用例

Remote demonstration can hold between customer and 
customer’s client by sharing the screen on the note PC 
or the tablet.

ノートPCやiPadで画面共有ができるため、
お客様と取引先様間でリモートデモが可能です。

Some functions can be remote operating.
一部機能については遠隔操作が可能です。

Network Sharing Service Portal for Smart Instruments

電子顕微鏡画面共有・遠隔サポートネットワークサービス

ExTOPE EM

By providing our network service, your equipment will be 
more useful.

拠点間でお客様の装置をリアルタイムに共有できる
コミュニケーションツールとしてご利用いただけます。
There can be used for effective communication tools 
by sharing customers instrument anywhere in real time.


